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Términos de Referencia
Especialista en Comunicaciones

Información general
Alcance del trabajo: El/la Especialista en Comunicaciones liderará el diseño e implementación de la estrategia de comunicaciones del proyecto. Esto incluye el desarrollo de actividades de comunicación, gestión del conocimiento y coordinación internas y externas para la correcta promoción e implementación de todos los componentes del proyecto.
El especialista en comunicaciones definirá indicadores clave de desempeño para cada canal de comunicación con el fin de analizar el nivel de éxito de las campañas y el compromiso con las partes interesadas del sector de la MAPE. El especialista en comunicaciones trabajará para promover las relaciones con una amplia gama de partes interesadas y autoridades nacionales e internacionales. Además, el especialista determinará campañas de comunicación estratégica, canales y audiencias que ayudarán a alcanzar los objetivos del proyecto.
[bookmark: _GoBack]Ubicación: Asunción, Capital - Paraguay. Se requiere disponibilidad para viajar dentro del país y a nivel internacional. Es importante mencionar que el puesto es de oficina con sede en el Ministerio del Ambiente y Desarrollo Sostenible (MADES), horario diario de 8 (ocho) horas y con visitas periódicas a campo.
Remuneración: Negociable, según nivel de experiencia y fondos del proyecto.
Este puesto está financiado por el Fondo para el Medio Ambiente Mundial (FMAM) a través de Investigación para el desarrollo (id).

Contexto
Proyecto planetGOLD Paraguay (GEF ID 11112)
En 2014, Paraguay suscribió el Convenio de Minamata. Luego en 2018, el acuerdo fue ratificado mediante la Ley N ° 6036. Considerando esta última, el país ha implementado diferentes medidas para garantizar la reducción y eliminación del mercurio en el sector de la MAPE. 
El programa planetGOLD, apoyado por el Fondo para el Medio Ambiente Mundial, trabaja en asociación con los gobiernos, el sector privado y las comunidades dedicadas a la extracción de oro artesanal y en pequeña escala para mejorar las prácticas de producción y el entorno laboral de los mineros artesanales y en pequeña escala, impulsando de forma sostenible su productividad al tiempo que se mejora la cadena de suministro de oro y se reduce la contaminación mundial por mercurio.
PlanetGOLD Paraguay tiene como objetivo transformar el sector de minería de oro artesanal y de pequeña escala (MAPE) del país eliminando el mercurio y mitigando sus impactos ambientales y sociales negativos. El documento CEO Endorsement aprobado por el FMAM sirve de documento guía tanto en la implementación como en la ejecución del proyecto.
El proyecto incluye los siguientes cuatro componentes, además de la gestión del proyecto: 
1. Mejora de la formalización del sector de la extracción de oro artesanal y en pequeña escala. 
2. Acceso a la financiación a través de la inclusión financiera y las cadenas de suministro responsables. 
3. Mejora de la adopción de tecnologías sin mercurio. 
4. Intercambio de conocimientos, comunicación y apoyo a la capacitación local.
Las actividades mineras de oro de Paraguay se concentran en el municipio de Paso Yobái, ubicado en el Departamento Guairá.
El MADES, autoridad de aplicación del Convenio de Minamata liderará el desarrollo del proyecto planetGOLD Paraguay y aplicara las actividades para el logro de los objetivos del proyecto, con el apoyo de Investigación para el Desarrollo - ID como agencia ejecutora.

Tareas detalladas y resultados esperados
Bajo la dirección del director de la DIRCOM, y en estrecha colaboración con PNUMA, el/la especialista en comunicación asumirá las siguientes responsabilidades:

	Tareas Principales
	Resultados que deben alcanzarse

	Formular e implementar una estrategia de comunicación para el proyecto planetGOLD Paraguay, incluyendo la identificación de recursos, canales de difusión, temas prioritarios y otras necesidades.
	El proyecto cuenta con una estrategia integral de comunicación.
Entregable: Estrategia, presupuesto y plan de trabajo

	Formular periódicamente historias de éxito del sector de la extracción de oro artesanal y en pequeña escala y de las cooperativas que participan en el proyecto (Story Telling y narrativa trans-media).
	Desarrollo de 5 historias de actividades de MAPE durante el periodo del contrato.
Adaptar a formato reel (hasta 10 materiales).
Entregable: Material de visibilidad

	Elaboración de diseño y redacción de contenidos (boletines, informes, notas de prensa, reel, carruseles), relacionados con planetGOLD Paraguay.

	Elaboración de comunicaciones o cualquier tipo de difusión en diversos formatos que informen sobre el trabajo de planetGOLD Paraguay.
Entregable: Diseño de carrusel, flyer, boletines, publicaciones, informes.

	Desarrollar y mantener un calendario de eventos del proyecto, gestionando los mensajes y materiales informativos para asegurar el éxito de las actividades clave.
Coordinar conferencias, talleres, seminarios y otras actividades del proyecto para presentar avances, resultados e impactos a diversos públicos.
Participar en eventos de la red de comunicaciones del programa planetGOLD.
	Gestión de la imagen de planetGOLD, garantizando el cumplimiento de la normativa y las directrices de marca de GEF, MADES y PNUMA.
Entregable: Informes, fotografías, audiovisuales.

	Diseñar el formato y el contenido de los materiales de difusión (impreso y digital, fotografía y vídeo) para contribuir a las estrategias del proyecto planetGOLD.
Garantizar que todo el material de comunicación y las actividades de divulgación cumplan con las directrices y requisitos institucionales de alineación de marca establecidos.
	Elaboración de materiales de difusión escritos o audiovisuales que se compartirán en las plataformas y canales de posicionamiento de planetGOLD, MADES, comunicados de prensa
Entregable: Documentos, materiales de visibilidad, audiovisuales, informes.

	Generar contenidos, actualizar, gestionar y medir los resultados de la comunicación digital en las redes sociales y el sitio web de planetGOLD Paraguay que será creado dentro de la página web del programa (www.planetgold.org). 


	Infografía y contenidos para las cuentas de medios sociales de planetGOLD activos y actualizados.
Entregable: Informes, infografías.

	Supervisar, medir e informar sobre la cobertura mediática, las noticias y las acciones de difusión llevadas a cabo para planetGOLD Paraguay.
	Informe mensual sobre el alcance de su gestión, monitoreo de medios
Entregable: Informes

	Apoyar la revisión, síntesis y comunicación eficaz de los resultados y avances del proyecto en informes y materiales de comunicación para diferentes públicos destinatarios.
	Diseño, diagramación y edición de informes y documentos del proyecto antes de compartirlos externamente.
Entregable: Propuesta de diseño, Documentos, informes

	Participar en grupos de trabajo y reuniones que se diseñen para complementar acciones tanto en el país, como en América Latina. 
Participar en reuniones y actividades virtuales y presenciales relacionadas con planetGOLD.
	Implementación de acciones conjuntas con otras agencias de Naciones Unidas en el país y con otros proyectos de planetGOLD.
Entregable: Listados de participación en eventos, Informe

	Generar capacidades internas y externas para el desarrollo efectivo de materiales de comunicación que destaquen los resultados e impactos del proyecto.
	Capacitación a miembros del equipo y socios sobre el proyecto y sus objetivos, la estrategia de comunicación, etc.
Entregable: Materiales de capacitación, listados de asistencia

	Establecer y mantener relaciones con medios de comunicación y periodistas a nivel local y nacional para asegurar la visibilidad del proyecto.
	Generar alianzas con los principales medios de comunicación a nivel local y nacional.
Entregable: Listado de contactos, minutos de reuniones, evidencia de creación de grupos de difusión vía Ws

	Identificar y construir redes de grupos de interés del proyecto (Gobierno, ONGs, asociaciones profesionales, academia, medios de comunicación, Naciones Unidas, entre otros).
	Generar alianzas con los principales actores a nivel nacional con intereses y/o sinergias con el sector de la MAPE.
Entregable: Listado de contactos, minutos de reuniones.

	Asistir al coordinador(a) y su equipo en la visibilidad/posicionamiento del proyecto y sus actividades.
	

	Velar por el cumplimiento de las directrices de identidad visual en todas las comunicaciones institucionales.
	Uso correcto de tipografía

	Verificar los materiales de foto, audio y video para diversos públicos, incluyendo la redacción de guiones, edición de videos y manejo de cámaras, entre otros.
	Provisión de contenido con calidad en cuanto a fotografías y audiovisuales. Así también, redacciones con contenido claro y preciso.

	Apoyar en la cobertura de eventos de la institución, en base a la priorización acordada en las instancias técnicas.
	Realizar coberturas fotográficas y audiovisuales 



Dependencia y Supervisión
El/la consultor/a trabajará bajo la supervisión directa del Director de Comunicación, la coordinación del proyecto y en coordinación con los responsables técnicos de los resultados del proyecto. Los informes correspondientes a los productos requeridos en la presente consultoría deberán contar con las aprobaciones de la Dirección de Comunicación y respaldada por el visto bueno del coordinador del proyecto para el pago de los honorarios previstos.

Perfil Requerido
Requisitos mínimos de calificación
Formación: Se requiere titulación universitaria superior en Periodismo, Comunicación audiovisual, Publicidad, Diseño Gráfico, Marketing, Ciencias Sociales.
Experiencia técnica y funcional:
Al menos 5 (cinco) años de experiencia en el área
· Al menos 4(cuatro) años experiencias de trabajo en el área de comunicación, publicidad, redes sociales. 
· Al menos 8 (ocho) o más años experiencias de trabajo en redacción de documentos comunicaciones (gacetillas, comunicados, editoriales, etc)
· Al menos dos (4) años en experiencias en gestión de redes sociales 
· Manejo de las siguientes herramientas de edición audiovisual: Photoshop, Illustrator, Premiere Pro y Lightroom
· Se requieren excelentes habilidades de facilitación, desarrollo de capacidades y experiencia en participación de múltiples partes interesadas.
· Debe poseer habilidades de escritura excepcionales y ser capaz de redactar contenido atractivo y preciso.
· Gestión de redes sociales, diseño y gestión de páginas web y diseño de programas de radio.
· Experiencia en el uso de programas de diseño gráfico para la creación de contenidos comunicativos.
· Experiencia en el uso de programas de edición de materiales audiovisuales para la creación de contenidos comunicativos.
· Este puesto orienta directamente al Experto Local de Comunidad y Comunicaciones.
· Se requiere experiencia en comunicación para el desarrollo (C4D) y su aplicación práctica en proyectos de cooperación internacional y/o proyectos de desarrollo comunitario, preferente en entornos rurales y con poblaciones vulnerables.

Idioma
· Se requiere fluidez en español y guaraní. Ingles básico.


Condiciones
Disponibilidad de tiempo para desarrollar las funciones y productos previstos en el marco de la presente consultoría y deberá contar con los medios y equipos necesarios para el cumplimiento de la presente consultoría. 
El/la candidato/a deberá revisar los términos de referencia y presentar una propuesta técnica. En caso de necesidad de viajes al interior del país, el costo del viático será cubierto por el proyecto, previa autorización del coordinador. 

Aprobación del producto y vigencia del contrato
La consultoría es por producto y tendrá vigencia de 360 días a partir de la firma del contrato. El/la consultor/a deberá presentar los productos requeridos.
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